
 

                                                                     
 

รายงานผลการดำเนินการ 
เพื่อส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใส 

ภายในหน่วยงาน 
ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2568 

ของ 

 
เทศบาลตำบลหนองขอนกว้าง 

อำเภอเมืองอุดรธานี   จงัหวัดอุดรธานี 



 

1 

มาตรการ/กิจกรรมที่ดำเนินการ 
เพื่อส่งเสริมคุณธรรมและความ 

โปร่งใสภายในหน่วยงาน 

 
ขั้นตอน/วิธีการปฏิบัติ 

 
หน่วยงาน 

ผู้รับผิดชอบ 

 
ระยะเวลา 
ดำเนินการ 

 
สรุปผลการดำเนินการตาม 

มาตรการหรือกิจกรรม 
(output) 

ผลลัพธ์หรือ 
ความสำเร็จของการ 

ดำเนินการ
(outcome/result) 

1.  มาตรการส่งเสริมและสนับสนุนการปฏิบัติงานที่โปร่งใสและมีประสิทธิภาพ  

1) ให้ความรู้ และสร้างความเข้าใจใน 
ขั้นตอนของการปฏิบัติงาน ตาม 
ระเบียบ หนังสือสั่งการ และข้อ 
กฎหมายที่เกีย่วข้อง 

2) เปิดโอกาสให้ประชาชนแสดงความ 
คิดเห็นเพื่อนำข้อมลูมาใช้ปรับปรุงและ 
พัฒนาการทำงานให้ประสิทธิภาพ 
ยิ่งข้ึน 

3) จัดทำโครงการอบรมคณุธรรม/ 
ความโปร่งใสในการปฏิบตัิงานของ 
เจ้าหน้าท่ี 

4) ส่งเสริมธรรมเนยีมปฏิบตัิในการ 
ให้บริการประชาชนด้วยความสุภาพ 
เรียบร้อย 

1) มีการจัดทำคู่มือการ 
ให้บริการของเจ้าหน้าท่ี 

2) มีการจัดทำคู่มือในการ 
ให้บริการของประชาชนและจัดทำแผนผัง 
การให้บริการและกระบวนการลดขั้นตอน 
ในการปฏิบัติงานของเจ้าหน้าท่ีใหเ้ป็น 
ปัจจุบัน 

2) จัดทำโครงการอบรม 
คุณธรรม/ความโปร่งใสในการปฏบิัติงาน 
ของเจ้าหน้าท่ี 

3) ส่งเสริมธรรมเนยีมปฏิบตัิ 
ในการให้บริการประชาชนด้วยความสุภาพ 
เรียบร้อย 

4) ส่งเสริมให้ประชาชนมี 
ส่วนร่วมในการตรวจสอบการปฏบิัติงาน 
ของเจ้าหน้าท่ี 

สำนักปลดั ต.ค. 67 - ก.ย. 68 1. จัดทำคู่มือการให้บริการของ 
เจ้าหน้าท่ีและคู่มือ 
ฉบับประชาชน 
(https://www.nongkhonkwa
nglocal.go.th) (ร้องเรียนทุจรติ) 

2. จัดทำโครงการอบรมคณุธรรม/ 
ความโปร่งใสในการปฏิบตัิงานของ 
เจ้าหน้าท่ี (กิจกรรม เทศบาล) 

(https://www.nongkhonkwanglo
cal.go.th 

3. ส่งเสริมการให้บริการประชาชน 
ด้วยความสุภาพเรียบร้อย 
(ประมวลจริยธรรม) 

(https://www.nongkhonkwanglo
cal.go.th) 
(การส่งเสริมความโปร่งใสฯ) 

1.เทศบาลตำบลหนองขอน
กว้างไม่มีเรื่องร้องเรียนการ 
ทุจริตของเจ้าหน้าที ่
ทั้งในปี 2567 – 2568 
อ้างอิงจากขอ้มูลสถิติเรื่อง 
ร้องเรียนการทุจริตและ 
ประพฤติมิชอบของเจ้าหน้าที ่
ประจำป ี2567 - 2568 
(https://www.nongkhonkwa
nglocal.go.th) (หัวข้อ รายงาน, 
สถิติ) 
เนื่องจากประชาชนพึงพอใจใน 
การปฏิบัติงานของเจ้าหนา้ที่ 
และเจ้าหนา้ที่ได้ปฏิบัติงาน 
ตามคู่มือ/แนวทางการ 
ปฏิบัติงานที่กำหนดไว ้

1. ผลการประเมิน ITA ป ี
2568 เพิ่มขึ้นจากป ี2567 
ดังนี้ 

5) เปิดโอกาสให้ประชาชนแสดง 
ความคิดเห็นเพื่อนำข้อมูลมาใช้ 
ปรับปรุงและพัฒนาการทำงานใหม้ี 
ประสิทธิภาพยิ่งข้ึน 

  
4.ส่งเสรมิการมสี่วนร่วมในการ 
ตรวจสอบการปฏิบตัิงานของ 
เจ้าหน้าท่ี 
(https://www.nongkhonkwanglo
cal.go.th) 

- ปี 2567 มีคะแนน ITA เท่ากับ 
94.11 คะแนน 

- ปี 2568 มีคะแนน ITA 

เท่ากับ 94.34 คะแนน 

   (ช่องทางรับฟังความคิดเห็น) เพิ่มขึ้นจากปกี่อน 0.26 
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มาตรการ/กิจกรรมที่ดำเนินการ 
เพื่อส่งเสริมคุณธรรมและความ 

โปร่งใสภายในหน่วยงาน 

 
ขั้นตอน/วิธีการปฏิบัติ 

 
หน่วยงาน 

ผู้รับผิดชอบ 

 
ระยะเวลา 
ดำเนินการ 

 
สรุปผลการดำเนินการตาม 

มาตรการหรือกิจกรรม 
(output) 

ผลลัพธ์หรือ 
ความสำเร็จของการ 

ดำเนินการ
(outcome/result) 

2.  มาตรการส่งเสริมและสนับสนุนในการให้บริการและระบบ E-Service  

1. ส่งเสริมและให้ความรูเ้กี่ยวกับ 
การใช้งานระบบ E-Service แก่ 
ประชาชนเพื่อสร้างความเข้าใจ 
และเห็นประโยชน์ของการใช้ 
บริการในระบบ E-Service 

2.ประชาสัมพันธ์การให้บริการและ 
การใช้งานในระบบ E-Service 
ผ่านทางช่องทางออนไลน์ 

1. จัดทำแผนผังระบุขั้นตอนและระยะเวลา 
ที่ใช้ในการปฏิบัติงานหรือการให้บริการแต่ 
ละขั้นตอน 

2. จัดทำคู่มือหรือมาตรฐานการ 
ปฏิบัติงาน หรือคู่มือการให้บริการและ 
ประชาสมัพันธ์หรือเผยแพร่คูม่ือให้ 
ประชาชนท่ัวไปได้รับทราบ 

3. เปิดช่องทางการให้บริการประชาชนทาง 
ระบบอินเตอร์เน็ตใหม้ากขึ้น 

4. จัดทำสื่อในรูปแบบแผ่นพับ ป้าย 
ประชาสมัพันธ์ และส่งเสริมการ 
ประชาสมัพันธ์กิจกรรม/โครงการของ 
เทศบาลให้แพร่หลายทางเว็บไซด์ และ 
ช่องทางอื่นๆ ในระบบอินเตอร์เนต็เช่น 
ไลน์ (Line) Facebook 

สำนักปลดั ต.ค. 67 - ก.ย. 68 1. จัดให้มีการเปิดช่องทางการ 
ให้บริการประชาชนทางระบบ 
อินเตอร์เนต็ให้มากขึ้น 

(https://www.nongkhonkwangl
ocal.go.th) 
(e-service) ระบบยื่นคำร้องทั่วไป 

2. จัดให้มีการส่งเสริมการ 
ประชาสมัพันธ์กิจกรรม/โครงการ 
ของเทศบาลให้แพร่หลายทางเว็บ 
ไซด์และช่องทางอื่นๆในระบบ 
อินเตอร์เนต็ 

(https://www.nongkhonkwanglo
cal.go.th) (กิจกรรมเทศบาล) 

จากการเปรียบเทียบคะแนน 
EIT คุณภาพการดำเนินงาน 
ในปี 67 -68 พบว่า ในปี 
2567 ผู้ใช้บริการมีความ 
พึงพอใจในการให้บริการ 
ของเจ้าหน้าท่ีร้อยละ 98.91
ในปี 2568
ผู้ใช้บริการมีความพึงพอใจ 
ในการให้บริการของ เจ้าหน้าท่ี 
ร้อยละ 100 
ความพึงพอใจในการ 
ให้บริการเพิ่มขึ้นร้อยละ 
1.08 เนื่องจากเทศบาล
ตำบลหนองขอนกว้าง มี 
ช่องทางในการให้บริการ E-
Service ทางเว็บไซด์ของ 
เทศบาล(ข้อมูลจาก 
https://www.nongkhonk
wanglocal.go.th) 
เพิ่มความสะดวก รวดเร็ว 
แก่ผู้ใช้บริการ 
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มาตรการ/กิจกรรมที่ดำเนินการ 
เพื่อส่งเสริมคุณธรรมและความ 

โปร่งใสภายในหน่วยงาน 

 
ขั้นตอน/วิธีการปฏิบัติ 

 
หน่วยงาน 

ผู้รับผิดชอบ 

 
ระยะเวลา 
ดำเนินการ 

 
สรุปผลการดำเนินการตาม 

มาตรการหรือกิจกรรม 
(output) 

ผลลัพธ์หรือ 
ความสำเร็จของการ 

ดำเนินการ
(outcome/result) 

3.  มาตรการส่งเสริมและสนับสนุนการเปิดช่องทางและรูปแบบการประชาสัมพันธ์เผยแพร่ข้อมูลข่าวสารภาครัฐ  

1.เพิ่มช่องทางการประชาสัมพันธ์ 
ให้ครอบคลุมและเข้าถึงประชาชน 
ได้ง่ายมากขึ้น 

2.ประชาสัมพันธ์การใช้งานร้อง 
ทุกข-์ร้องเรียนผ่านระบบออนไลน ์
ให้มากข้ึน 

1. วางแผนจัดหาระบบเสียงไร้สายโดยมี 
หน่วยงานประชาสมัพันธ์หลักอยู่ที่
เทศบาลตำบลหนองขอนกว้าง 

2. ส่งเสริมการแจ้งเรื่องร้องเรยีน/ร้องทุกข์ 
หรือการขอข้อมูลข่าวสารผ่านระบบ 
อินเตอร์เนต็ และสื่อสารผ่านเครือข่าย 
ออนไลน์ เช่น Facebook ไลน ์

3. จัดสรรบุคลากรและมอบหมาย 
ผู้รับผิดชอบในการดูแลด้านการสือ่สาร 
ตอบข้อซักถาม และให้คำอธิบายผา่นช่อง 
ทางการติดต่อสอบถามข้อมลู และ 
เผยแพร่ข้อมลูข่าวสาร เช่น กิจกรรม/ 
โครงการต่างๆที่ เทศบาลจัดขึ้นใหเ้ป็นไป 
อย่างแพร่หลายและทั่วถึง 

กองยุทธศาสตร์และ
งบประมาณ 

ต.ค. 67 - ก.ย. 68 1.จัดให้มีการวางแผนจัดหาระบบเสียง 
ไร้สายโดยมีหนว่ยงานประชาสัมพันธ์ 
หลักอยู่ที่เทศบาลตำบลหนองขอนกวา้ง 
(https://www.nongkhonkwanglocal.go
.th) (แผนพัฒนาท้องถิ่น) 

2.ส่งเสริมการแจ้งเรื่อง 
ร้องเรียน/ร้องทุกข์หรือการขอข้อมูล 
ข่าวสารผ่านระบบอินเตอร์เน็ต เช่น 
Facebook ไลน์ 
(https://www.nongkhonkwanglocal.
go.th) (ร้องเรียน ร้องทุกข์) 

3.จัดทำคำสั่งให้บุคลากร 
ดูแลในด้านการเผยแพร่ขอ้มูลข่าวสาร 
เช่น กิจกรรม/โครงการต่างๆที่เทศบาล
จัด 
ขึ้นให้เป็นไปอย่างแพร่หลายและทั่วถึง 
(https://www.nongkhonkwanglocal
.go.th) (งาน 
ธุรการ) 

จากการเปรียบเทียบคะแนน EIT 
คุณภาพการดำเนินงาน ใน ปี 67 
-68 พบว่า ในปี 2567
ผู้ใช้บริการมีความพึงพอใจใน 
ช่องทางเผยแพร่ข้อมูลข่าวสาร 
ของหน่วยงานร้อยละ 99.44 
และในปี 2568 ผู้ใช้บริการมี 
ความพึงพอใจในการเผยแพร่ 
ข้อมูลข่าวสารที่ขัดเจนขึ้นและ 
สามารถเข้าข้อมูลได้ง่ายขึ้น 
ร้อยละ 100 ความพึงพอใจใน 
ช่องทางการประชาสัมพันธ์ 
ข้อมูลข่าวสาร เพิ่มขึ้นร้อยละ 
0.55 เนื่องจากประชาชน 
สามารถเข้าถึงข้อมูลขา่วสาร 
ของทางราชการผ่านระบบต่าง 
ของเทศบาลมากขึ้น (ข้อมูลจาก 
https://www.nongkhonkwan
glocal.go.th) 
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มาตรการ/กิจกรรมที่ดำเนินการ 
เพื่อส่งเสริมคุณธรรมและความ 

โปร่งใสภายในหน่วยงาน 

 
ขั้นตอน/วิธีการปฏิบัติ 

 
หน่วยงาน 

ผู้รับผิดชอบ 

 
ระยะเวลา 
ดำเนินการ 

 
สรุปผลการดำเนินการตาม 

มาตรการหรือกิจกรรม 
(output) 

ผลลัพธ์หรือ 
ความสำเร็จของการ 

ดำเนินการ
(outcome/result) 

4. มาตรการกำกับดูแลการใช้ทรัพย์สินของราชการ  

1.กำกับดูแลการใช้ทรัพยส์ินของ 
ทางราชการให้เป็นไปตามระเบยีบ 
และแนวทางการปฏิบัติอย่าง 
เคร่งครดั 

2.จัดใหม้ีการประเมินความเสี่ยง 
การทุจริตและกำกหนดมาตรการใน 
การจัดการความเสี่ยงในการใช้ 
ทรัพย์สินของทางราชการ 

1. จัดสรรบุคลากรในการดูแลและการขอ 
ยืมทรัพย์สินของทางราชการไปใช้อย่าง 
เป็นระบบ 

2. การยืม-การส่งคืนทรัพยส์ินของทาง 
ราชการต้องมีการรายงานอย่างชัดเจนและ 
เป็นระบบ 

3. จัดทำคู่มือหรือแนวทางในการขอยืม 
ทรัพย์สินของทางราชการที่ชัดเจนในคู่มือ 
มาตรฐานการปฏิบตัิงาน และเผยแพร่คู่มือ 
ประชาสมัพันธ์ให้ทราบอย่างท่ัวถึงภายใน 
หน่วยงาน 

4. จัดทำแบบประเมินความเสี่ยงในการ 
ทุจริตที่อาจเกิดจากการใช้ทรัพยส์นิของ 
ทางราชการเพื่อประโยชน์ส่วนตัว และ 
กำหนดมาตรการในการจัดการความเสีย่ง 
ดังกล่าว 

สำนักปลดั ต.ค. 67 - ก.ย. 68 1. จัดให้มีการจัดสรรบคุลากรใน 
การดูแลและรักษารถยนต์ 
ส่วนกลางใช้ในงานราชการอย่าง 
เป็นระบบ และจดัสรรบุคลากรที่ 
ดูแลการขอยมืทรัพยส์ินทางทาง 
ราชการให้เป็นไประเบียบฯ 
(https://www.nongkhonkwan
glocal.go.th) 
(ข่าวประชาสัมพันธ์) 

2. มีคู่มือหรือแนวทางในการขอยืม 
ทรัพยสินของทางราชการที่ชัดเจน 
และมีการเผยแพร่ประชาสมัพันธ์ 
ภายในหน่วยงาน รวมทั้งการยมื-
การส่งคืนทรัพยส์ินของทาง 
ราชการมีการรายงานอย่างชัดเจน 
และเป็นระบบ (ขา่วประชาสัมพันธ์) 

(https://www.nongkhonkwanglo
cal.go.th) 

จากการเปรียบเทียบผล คะแนน 
ITA ปี 2567 – 2568 
ตัวชี้วัดที่ 4 เร่ืองการ 
ใช้ทรัพย์สินของราชการ พบว่า 

- ปี 2567 มีคะแนนเฉลีย่ 
ร้อยละ 97.14 

- ปี 2568 มีคะแนนเฉลีย่ 
ร้อยละ 99.82 

ผลคะแนนเพิ่มขึ้นจากปี 
2567 ร้อยละ 2.68 

เนื่องจากหน่วยงานมีการจัดทำ 
คู่มือหรือแนวทางในการขอยืม 
ทรัพย์สินของทางราชการที่ 
ชัดเจน และเป็นมาตรฐานใน 
การปฏิบัติงาน ทำให้มกีารใช้ 
ทรัพย์สินของทางราชการอยา่ง 
เป็นระบบ 

2.ไม่มีข้อทักท้วงจากหน่วย 
ตรวจสอบ 

https://www.jaksri.go.th/
https://www.jaksri.go.th/
https://www.jaksri.go.th/
https://www.jaksri.go.th/
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มาตรการ/กิจกรรมที่ดำเนินการ 
เพื่อส่งเสริมคุณธรรมและความ 

โปร่งใสภายในหน่วยงาน 

 
ขั้นตอน/วิธีการปฏิบัติ 

 
หน่วยงาน 

ผู้รับผิดชอบ 

 
ระยะเวลา 
ดำเนินการ 

 
สรุปผลการดำเนินการตาม 

มาตรการหรือกิจกรรม 
(output) 

ผลลัพธ์หรือ 
ความสำเร็จของการ 

ดำเนินการ
(outcome/result) 

4. มาตรการกำกับดูแลการใช้ทรัพย์สินของราชการ  

    3. มีการประเมินความเสี่ยงใน 
การทุจริตที่อาจเกิดจากการใช้ 
ทรัพย์สินของทางราชการเพื่อ 
ประโยชนส์่วนตัว และกำหนด 
มาตรการในการจดัการความเสี่ยง 
ดังกล่าว 
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มาตรการ/กิจกรรมที่ดำเนินการ 
เพื่อส่งเสริมคุณธรรมและความ 

โปร่งใสภายในหน่วยงาน 

 
ขั้นตอน/วิธีการปฏิบัติ 

 
หน่วยงาน 

ผู้รับผิดชอบ 

 
ระยะเวลา 
ดำเนินการ 

 
สรุปผลการดำเนินการตาม 

มาตรการหรือกิจกรรม 
(output) 

ผลลัพธ์หรือ 
ความสำเร็จของการ 

ดำเนินการ
(outcome/result) 

5. มาตรการสร้างความโปร่งใสในการใช้งบประมาณและการจัดซื้อจัดจ้าง  

1.กำหนดมาตรการให้มีการจดัทำ 
งบประมาณอย่างโปร่งใส และ 
เป็นไปตามวัตถุประสงค์ในการใช้ 
จ่าย เป็นไปตามระเบยีบของทาง 
ราชการ 

2.ส่งเสรมิให้ประชาชนเข้ามามี 
ส่วนร่วมในการจัดทำแผนฯ 

3.กำกับดูแลการจดัซื้อจัดจ้างหรือ 
การใช้จ่ายงบประมาณใหโ้ปร่งใส 
ตรวจสอบไดเ้ป็นไปตามระเบยีบฯ 
ที่เกี่ยวข้อง 

1.มีการจัดทำงบประมาณโดยเริ่มจาก 
การจัดทำแผนนำไปสู่การใช้จ่าย 
งบประมาณตามโครงการ/กิจกรรม 

2.จัดให้การประชุมบุคลากรภายใน 
หน่วยงานเพื่อให้มีส่วนร่วมในการ 
จัดทำแผนการดำเนินงานและแผนการ 
ใช้จ่ายงบประมาณ เพื่อให้การใช้จา่ย 
งบประมาณเป็นไปตามวัตถุประสงค์ 

3.จัดทำแผนการจัดซื้อจัดจ้าง ประกาศ 
ต่างๆ เกี่ยวกับการจัดซื้อจดัจ้าง และ 
เผยแพร่กระบวนการจัดซื้อจดัจ้างทาง 
ช่องทางออนไลน์เพื่อให้ประชาชน 
ทั่วไปรับทราบ เพื่อความโปร่งใสและ 
ตรวจสอบได ้

กองยุทธศาสตรฯ์ ต.ค. 67 - ก.ย. 68 1. จัดให้มีการจัดทำงบประมาณ 
เริ่มจากการจัดทำแผนนำไปสู่ 
การใช้จ่ายงบประมาณตาม 
โครงการ/กิจกรรม 

(https://www.nongkhonkwangloc

al.go.th) (แผนดำเนินงาน) 

2. ส่งเสริมให้ประชาชนเข้ามามี 
ส่วนร่วมในการจัดทำแผน 

(https://www.nongkhonkwangloc

al.go.th) (ข่าวประชาสมัพันธ์) 

3. จัดทำแผนการจัดซื้อจดัจ้าง 
ประกาศตา่งๆ ที่เกี่ยวข้อง และ 
เผยแพร่กระบวนการจัดซื้อจดัจ้าง 
ผ่านทางเว็บไซต์ของหน่วยงาน 

(ช่องทางอินเตอร์เน็ต) 

จากการเปรียบเทียบผล 
คะแนนตัวช้ีวัด OIT เร่ือง 
การจัดซื้อจดัจ้างของปี 
2567 – 2568 พบว่า 

- ปี 2567 มีคะแนนเฉลีย่ 
ร้อยละ 100 

- ปี 2567 มีคะแนนเฉลีย่ 
ร้อยละ 75 

เนื่องจากหน่วยงานมีการ 
เผยแพร่ประชาสัมพันธ์ 
ข้อมูลเกี่ยวกับจดัซื้อจัด จ้าง
กรอกข้อมูลไม่ครบ จึงทำให้
คะแนนในการจัดทำข้อมลู
จัดซื้อจัดจ้างลดลง  
สามารถตรวจสอบได้ผ่าน 
ทางเว็บไซต์ของหน่วยงาน   

https://www.jaksri.go.th/
https://www.jaksri.go.th/
https://www.jaksri.go.th/
https://www.jaksri.go.th/
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มาตรการ/กิจกรรมที่ดำเนินการ 
เพื่อส่งเสริมคุณธรรมและความ 

โปร่งใสภายในหน่วยงาน 

 
ขั้นตอน/วิธีการปฏิบัติ 

 
หน่วยงาน 

ผู้รับผิดชอบ 

 
ระยะเวลา 
ดำเนินการ 

 
สรุปผลการดำเนินการตาม 

มาตรการหรือกิจกรรม 
(output) 

ผลลัพธ์หรือ 
ความสำเร็จของการ 

ดำเนินการ
(outcome/result) 

6. มาตรการควบคุมตรวจสอบการใช้อำนาจและการบริหารงานบุคคล  

1.การบริหารจัดการภายใน 
เทศบาลตำบลหนองขอนกว้าง
ให้มีความชอบธรรมเป็นไปตาม 
ระเบียบ และข้อกฎหมาย 

2.การปฏิบัติหน้าท่ีของเจ้าหน้าท่ี 
เป็นไปตามคำสั่งแบ่งแยกหน้าท่ี 
และมอบหมายงานของเทศบาล
ตำบลหนองขอนกว้าง 

3.การพิจารณาความดีความชอบ 
ยึดหลักคณุธรรมโปร่งใสตรวจสอบ 
ได ้

4.เสรมิสร้างจิตสำนึกการเป็น 
เจ้าหน้าท่ีของรัฐที่ดีตามมาตรฐาน 
ทางจริยธรรม 

1.จัดการอบรมด้านคณุธรรมจริยธรรม 
ให้กับบุคลากรของเทศบาลตำบล
หนองขอนกว้างอย่างต่อเนื่องทุกปี 

2.จัดโครงการพัฒนาศักยภาพผู้บริหาร 
ร่วมกับพนักงานเทศบาล 

สำนักปลดั ต.ค. 67 - ก.ย. 68 1. จัดให้มีการอบรมดา้นคุณธรรม 
จริยธรรมให้กับบุคลากรของ 
เทศบาลตำบลหนองขอนกว้าง
อย่างต่อเนื่องทุกปี 

(https://www.nongkhonkwangloc

al.go.th) (กิจกรรมเทศบาล) 

(จัดเมื่อวันที่ 30 ธันวาคม 2567) 

2. จัดโครงการพัฒนาศักยภาพ 
ผู้บริหารร่วมกับพนักงานเทศบาล 

(https://www.nongkhonkwangloc

al.go.th) (ข่าวประชาสมัพันธ์) 

(จัดเมื่อวันที่ 30 ธันวาคม 2567) 
 

จากการเปรียบเทียบผล 
คะแนน ITA ปี 2567 - 
2568 ตัวชีว้ัดที่ 3 เร่ืองการ 
ใช้อำนาจ พบว่า 

- ปี 2567 มีคะแนนเฉลีย่ 
ร้อยละ 92.38 

- ปี 2568 มีคะแนนเฉลีย่ 
ร้อยละ 100 

ผลคะแนนเพิ่มขึ้นจากปี 
2567 ร้อยละ 7.62 

เนื่องจากหน่วยงานมีพจิารณา 
ความดีความชอบตามหลัก 
คุณธรรมจริยธรรม สามารถ 
ตรวจสอบได้ มีการอบรมด้าน 
จริยธรรมและคุณธรรมเป็น 
ประจำและตอ่เนื่องทุกปี รวมทั้ง 
ไม่มีเร่ืองร้องเรียนการ 
พิจารณาเล่ือนขั้นเงินเดือนของ 
เจ้าหน้าที ่

2.ไม่มีข้อทักท้วงจากหน่วย 
ตรวจสอบ 

https://www.jaksri.go.th/
https://www.jaksri.go.th/
https://www.jaksri.go.th/
https://www.jaksri.go.th/
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มาตรการ/กิจกรรมที่ดำเนินการ 
เพื่อส่งเสริมคุณธรรมและความ 

โปร่งใสภายในหน่วยงาน 

 
ขั้นตอน/วิธีการปฏิบัติ 

 
หน่วยงาน 

ผู้รับผิดชอบ 

 
ระยะเวลา 
ดำเนินการ 

 
สรุปผลการดำเนินการตาม 

มาตรการหรือกิจกรรม 
(output) 

ผลลัพธ์หรือ 
ความสำเร็จของการ 

ดำเนินการ
(outcome/result) 

7.มาตรการส่งเสริมและสนับสนุนในการแก้ไขและป้องกันการทุจริตภายในหน่วยงาน  

1.ส่งเสรมิและสนับสนุนให้มีการ 
จัดทำแผนป้องกันการทุจริตที่ 
ชัดเจน 

2.ทบทวนแนวปฏิบัตสิำหรบัการ 
จัดการเรื่องร้องเรียนทุจริต และมี 
ช่องทางการร้องเรียนที่สะดวก 
เข้าถึงได้ง่าย 

3.ส่งเสรมิให้บุคลากรปฏิบตัิหน้าทีใ่ห้ 
เป็นไปตามมาตรฐานของงาน 
ตรวจสอบภายใน 

4.ส่งเสรมิให้ประชาชนเข้าถึงระบบ 
การแจ้งเรื่องการทุจริตอย่างทั่วถึง 
และแพร่หลาย 

1. จัดทำแผนป้องกันการทุจริตที่ชัดเจน 
และมีการนำโครงการ/กิจกรรมจากแผน 
ป้องกันการทุจริตไปปฏิบัติใหไ้ดผ้ลเป็น 
รูปธรรม มีการประเมินผลการปฏบิัติ และ 
กำกับดูแลการปฏิบตัิตามแผนฯ อย่าง 
เคร่งครดั 

2.จัดทำแนวปฏิบัติการจัดการเรื่อง 
ร้องเรียนการทจุริตและประพฤตมิชิอบ 
และจัดทำข้อมูลสถิติเรื่องร้องเรียนการ 
ทุจริตฯ 

3.มีแผนการตรวจงานของงาน 
ตรวจสอบภายในทุกกองงานตามห้วง 
เวลาใน 1 ปีงบประมาณ 

4.ประชาสัมพันธ์ช่องทางการร้องเรียน 
เร่ืองการทุจรติผ่านช่องทางออนไลน์ 
พร้อมจัดให้มีคูม่ือแนะนำการใช้งานท่ี 
สามารถเข้าใจได้ง่าย 

สำนักปลดั/หน่วยตรวจสอบ
ภายใน 

ต.ค. 67 - ก.ย. 68 1. จัดให้มีการแสดงความ คิดเห็น/แจ้ง 
การพบเห็นการกระทำทุจริตของ 
เจ้าหน้าที่ผ่านเว็บไซต์ เทศบาล 
(https://www.nongkhonkwangl
ocal.go.th) (ร้องเรียนทุจริต) 
2. จัดให้มีการอบรม เรื่องความโปร่งใส 
ให้กับเจ้าหนา้ที่และ ผู้เกี่ยวข้องเมื่อ วันที่ 
19 มี.ค. 2567 (ธรรมาภิบาล) 
(https://www.nongkhonkwanglocal.g
o.th) (ข่าวประชาสัมพันธ์) 
3. จัดให้มีการตรวจสอบภายในครบทุก 
กองงาน 
(https://www.nongkhonkwanglocal.go.t
h) (แผนตรวจสอบภายใน) 
4. มีการจัดทำแผนป้องกันการทุจริต 
(https://www.nongkhonkwanglocal.
go.th) (แผนป้องกันปราบปรามทุจริต) 
5.มีการประชาสัมพันธ์ช่องทางการ 
ร้องเรียนเรื่องการทุจริตผ่านช่องทาง 
ออนไลน์ และมีคู่มือแนะนำการใช้งาน 
สามารถเข้าใจได้ง่าย 
(https://www.nongkhonkwanglocal.
go.th) 

จากการเปรียบเทียบผล 
คะแนน ITA ปี 2567 - 
2567 ตัวชีว้ัดที่ 5 เรื่องการ 
แก้ไขปัญหาการทุจริต พบวา่ 

- ปี 2567 มีคะแนนเฉลีย่ 
ร้อยละ 100 

- ปี 2568 มีคะแนนเฉลีย่ 
ร้อยละ 100 

ผลคะแนนเท่าเดิม คือ ร้อยละ 
100  

เนื่องจากหน่วยงานมีการจัดทำ 
แผนป้องกันการทจุริตที่ชัดเจน 
ขึ้น และมีแนวทางปฏิบัติการ 
จัดการเรื่องร้องเรียนการทุจริต 
รวมทั้งหน่วยงานมกีารจัดทำ 
ข้อมูลสถิติเร่ืองเรียนการทุจริต 
แต่ไม่มีเรื่องร้องเรียนการทุจริต 
ของเจ้าหน้าที ่และหนว่ยงาน
ยังคงรักษามาตรฐานไว้คงเดิม 
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